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COMUNICADO

Emas Occidente by Veolia informa que, de acuerdo con el cumplimiento de la Ley 2300 de
2023, tu decides qué canales prefieres para que te contactemos para ofrecerte soluciones
en el caso en el que te atrases con el pago de tu facturas del servicio de aseo y entregarte
informacién sobre el estado de cuenta de tu servicio.

A la fecha contamos con los siguientes canales de comunicacion:

Correo electrénico: co.servicioalcliente.emas@yveolia.com

Linea de atencion al cliente: 018000950096

WhatsApp: 3148902541
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Si necesitas atencidn personalizada para resolver tus inquietudes te invitamos a acercarte 52
. w s . . >

a la oficina de atencién al cliente ubicada en la carrera 4 # 5-47. ol

Emas Occidente S.A.S. E. S. P.: Nit 810.002.646-5

Carrerad4 #5 - 47 Anserma

WhatsApp: 3148902541

Linea de atencion al cliente: 018000 950096
WW.emas.com.co
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